LOOPERATIUA ME

COOPERATIVA DE SOLIDARIEDADE SOCIAL MULTIPLA ESCOLHA

Travessa de Salgueiros

Relatério de gestdo Cooperativa de Solidariedade Social Multipla Escolha 2019

Dando cumprimento ao disposto nos estatutos da Cooperativa de Solidariedade Social Mdltipla
Escolha, Crl (CSSME,Crl) e ao Cddigo Cooperativo a direcgdo vem submeter a apreciagdo,

discussado, votacgdo e aprovacdo de V. Exas o Relatdrio e Contas referente ao exercicio de 2019.

Durante 2019 a direc¢do procurou apoiar, acompanhar o trabalho realizado por todos os
intervenientes nas valéncias a que a CSS Multipla Escolha, Crl presta servicos, nomeadamente
nas repostas sociais de apoio 4 familia como as AEC's, CAF's e AAAF’s, respostas de apoio a

comunidade e apoio as criangas e jovens com necessidades especiais.

Todos os 6rgdo da CSSME, Crl fizeram um esforgo para que o ano de 2019 fosse um ano de
equilibrio e sustentabilidade para que assim continue a servir de alavanca para o ano de 2020.
0 apoio do Cooperador colectivo T) Pombeiro, Lda tem sido decisivo nomeadamente no que diz
respeito ao apoio operacional, administrativo, know-how e mais importante no acesso ao apoio
financeiro para fazer face aos constantes atrasos nos pagamentos por parte dos utentes dos

servigos da cooperativa.

O objectivos principais do ano de 2019 foram dar continuidade a prestacdo de servigos na drea
das respostas sociais de apoio a familia em contexto de escola, AEC's e CAF’s , objectivo este
conseguido, superando mesmo as nossas espectativas, outro dos objectivos principais foi
continuar a solidificar a solvabilidade e sustentabilidade da cooperativa do ponto de vista

economico-financeiro.

A cooperativa teve ainda como objectivos para 2019 os seguintes pontos:

- continuar a desenvolver as politicas de proximidade com as comunidades onde

desenvolvemos as nossas respostas sociais;
- dar inicio a novas respostas sociais dentro dos fins da Cooperativa;
- apoio e voluntariado em acg¢des de interesse local e regional;

- dar continuidade ao desenvolvimento das parcerias com Cooperativas parceiras e

outras entidades do sector da economia social.
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Assim pretendemos a par com estes principios e de forma inequivoca dar também continuidade
aos principios cooperativos e seguir uma linha orientadora que vad de encontro aos ODS
propostos para 2030.

Assim em 2019 foram desenvolvidas as seguintes atividades:

Reconhecendo a profundidade das problematicas que em ultima instancia se traduzem na
reproducdo ou criacdo de fendmenos de exclusdo social e pobreza, a CSSME tém vindo cada vez
mais a ajustar a sua intervencdo considerando estes fendmenos e procurando responder as

necessidades por estes desencadeados.

Para tal solicitamos a nossa integracdo na Rede Local Concelhia de Matosinhos, tornando-nos

assim uma entidade parceira no Conselho Local de Ag¢do Social de Matosinhos (CLAS).
Realizdmos Campos de Férias Solidarios, iniciados no verdo de 2019.

No verdo de 2019, apds integracdo no CLAS foi-nos possivel dar resposta a duas entidades
parceiras, nomeadamente a Casa Abrigo da Cruz Vermelho assim como o Lar de Santana,

integrando assim um total de 10 criangas em todas as atividades que promovemos.

E nossa intencdio dar continuidade a realizacdo dos Campos de Férias Solidarios, envolvendo
sempre que possivel entidades parceiras quer na sinalizacdo das criangas e jovens como na

propria dinamizagdo de atividades.

Efetudmos ainda uma Recolha de Roupa Solidaria que, gragas a mobilizagdo de todos os nossos
cooperadores se traduziu na oferta de mais de uma dezenas de sacos de roupa grandes para

bebés e criangas que doados a Confraria Nossa Senhora de Fatima.

A realizacdo de congressos anuais centrados na Educacdo, focados na inovagdo social e na troca
de saberes reflete 0 nosso desejo de aprofundar conhecimento, adequar a nossa intervengao,
acompanhar as necessidades da nossa comunidade, formando-nos continuamente para melhor

fazer, e ainda partilhar esta oportunidade

0 nosso primeiro “Congresso Educar” realizou-se em Abril de 2019, na Faculdade de Psicologia

e Ciéncias da Educacdo do Porto e contou com a participagdo de mais de 200 pessoas.
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A realizacdo do congresso teve também como objetivo, fazer reverter o lucro obtido para uma
Associacdo de Solidariedade Social, pratica que pretendemos manter. Este ano, foi possivel
fazer reverter esses lucros, cerca de 1200€, para a Associacdo No Meio de Nada, da Casa do

Kastelo.

Ainda durante o ano 2019, foi criado o nosso site. Este visa, ndo sé a divulgagao da CSSME mas
pretende constituir-se a médio prazo como um canal de comunicagao inovador e privilegiado:
um portal para a comunidade aceder e requisitar 0s nossos servigcos, um canal de comunicagado
para tornar mais fluido o trabalho em rede e em parceria, um instrumento que permita reunir

e analisar dados para identificacao do problema e de partilha de solugdes.
Durante o ano de 2019 também concretizamos um projeto inovador, o MULTICODE.
O MULTI Code consiste num Programa de Ensino de Programacdo e Robdética para criangas.

Considerando que um dos nossos objetivos se prende com a promogdo de contextos de
socializacao inclusivos e igualdade de oportunidades, o Multicode visa dotar as criangas e jovens

de ferramentas basicas de programacdo e robdtica.

O mercado de trabalho estd em grande transformacdo, sendo cada vez mais emergentes
profissGes ligadas as novas tecnologias, a aquisicao de competéncias relacionadas com o mundo
digital surge como uma mais valia que pretendemos oferecer as criangas e jovens de forma

igualitdrias e independente do seu estrato sociocultural e étnico.

Em paralelo a todas estas atividades a CSSME desenvolve desde Setembro 2018 Actividades
Extra-Curriculares (AEC), as atividades de Componente de Apoio a Familia (CAF) e as

Atividades de Animac3o e Apoio a Familia — AAAF.

Estas trés valéncias tem como objetivos orientadores da intervencgdo:

-Contribuir para a aquisicdo de competéncias e certificagGes escolares;

-Prevenir situagdes de abandono escolar;

-Promover o sucesso escolar;

-Fomentar praticas pedagogicas que fomentem a motivagdao para aprender e investir na

formacdo como etapa decisiva para o projeto de vida;
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-Implementar préticas educativas ajustadas a diversidade cultural dos alunos e os modos de vida

das suas familias;

-Adaptar as praticas pedagodgicas para a aprendizagem de qualificagées realmente relevantes

para progredir na formagdo, enquanto nativos digitais;

-Desenvolver modelos de relacionamento escola-aluno-familia que favoregam a interiorizacao

de valores, atitudes e padrdes de comportamento compativeis com a integragao social;

-Criar condigbes favordveis ao alargamento de interesses, expectativas e horizontes culturais

das criangas, jovens e suas familias;

- Implementar préticas indutoras da igualdade de oportunidade e da coesdo social no contexto

escolar,

- Promover na escola respostas as familias sem retaguarda. Permitindo que as familias

prossigam com as suas atividades profissionais sem grandes preocupacgoes.

E baseando a nossa pratica nos objetivos acima descritos que continuaremos igualmente a
desenvolver as atividades que oferecemos em diferentes agrupamentos de escolas no ambito
das AEC'S, nomeadamente: Multi Dance (Danga para Criangas); Multi Music (Musica para
criangas); Multi English (Inglés para Criangas), Multi Gym ( Gindstica para Crianga),Multi Chess
(Xadrez para Criancas), Multi Yoga (Yoga para criangas), Multi Karaté (Karaté para criangas),

Multi Science (Ciéncia Experimental para criangas), Multi Write (Escrita Criativa para Criangas).

Por altimo e tendo a sua apresentacdo a comunidade em dezembro de 2019 criamos O TREVO

- NUCLEO DE APOIO A CRIANGAS COM NEE

O Trevo - Nucleo de apoio a crianga com NEE é uma valéncia que nasce da necessidade
de equipamentos especializados e qualificados para a realizacdo de atividades
ocupacionais e recreativas para criangas e jovens, com necessidades educativas
especiais, de grau leve a moderado, resposta esta inexistente e de caracter inovador,
tendo como base a integragao e o desenvolvimento das criangas. A candidatura a acordo
de cooperagdo com a Seguranga Social ocorrera dentro dos prazos que vierem a ser

definidos no ambito do PROCCOP.
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O Trevo assume a missd@o de proporcionar as criangas e aos jovens com NEE, experiéncias
(indoor e outdoor) partilhando-as sempre que possivel com criangas e jovens com
desenvolvimento normativo, que permitam desenvolver e consolidar competéncias
cognitivas, motoras e sensoriais, melhorando assim a sua auto-imagem e auto-conceito,
num ambiente estimulante, seguro e inclusivo, indo deste modo ao encontro do décimo
Objetivo do Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas. “Reduzir a desigualdade
dentro dos paises e entre eles.”

Ainda que se constitua como um nlcleo independente, dada a especificidade e
exigéncia de intervengdo, o TREVO beneficiara da vasta experiéncia dos cooperadores
fundadores da CSSME, que ao longo de 10 anos e com reconhecimento da rede dos
parceiros sociais, desenvolveram com sucesso atividades no ambito da ocupagdo dos
tempos livres (campos de férias, atividades ocupacionais).

Este projeto ja foi apresentado CLAS de Matosinhos e ao Gabinete de Acdo Social da
junta de freguesia de Matosinhos Lega, tendo em ambas as circunstancias sido
reconhecido a sua pertinéncia e necessidade de implementagdo atendendo ao
reconhecimento das caréncias a nivel concelhio e distrital deste tipo de valéncia.

O nucleo TREVO, e os seus técnicos especializados, em conjunto com a restante equipa
da Cooperativa SS Multipla Escolha,CRL pretendem dinamizar e promover atividades de
férias e ocupacdo de tempos livres, INDOOR e OUTDOOR, que possam ser desenvolvidas
independentemente da condigdo fisica ou mental da crianca ou jovem. Essas atividades
visam a promogdo de competéncias cognitivas, motoras e sensoriais, que permitam um
melhor ajustamento das criangas e jovens aos varios contextos, bem como a valorizagao
pessoal e humana desta populagao enquanto cidaddos, num ambiente estimulante e

seguro.

Todas as atividades referidas inserem-se nos objetivos estatutarios da Cooperativa de
Solidariedade Social Multipla Escolha, Crl sendo que por decisdo da Administragdao da
Cooperativa, a oferta das AEC foi escolhida para ser o garante da sustentabilidade e

independéncia da Cooperativa, tal como o disposto no Art2 85 alinea 3 da Constitui¢do
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portuguesa e pelo Art2 10 N2 2 alinea b “Fomentar a criagdo de mecanismos que permitam
reforcar a autossustentabilidade econdmico-financeira das entidades da economia social, em

conformidade com o disposto no artigo 85.2 da Constituigdo”.

Como nota final a direc¢do considera o ano de 2019 continuou a ser um ano de grande
aprendizagem sobre o Cooperativismo e a Economia Social, agradecer ao nosso parceiro
institucional Cooperativa do Povo Portuense, Crl, grande parceiro em mais um ano de

aprendizagem e partilha de experiéncias.

A maior dificuldade sentida pela cooperativa continua a ser a de financiamento de forma a
garantir o cumprimento de todas as responsabilidades junto do estado e dos fornecedores.
Como ja foi referido no inicio deste relatério o incumprimento por parte de alguns utentes
nomeadamente o estado, sob forma da DGEST para com as suas responsabilidade para com a
cooperativa, pde varias vezes em causa a liquidez da cooperativa e ndo fosse o apoio por parte
dos cooperadores varios seriam 0s meses em que a cooperativa ndo teria sido capaz de cumprir
com as suas obrigacdes para com os seus fornecedores, prestadores de servigcos e
colaboradores. Por este facto a cooperativa e a direcgdo decidiram manter o apoio do
cooperador colectivo em areas como o marketing e comunicagdo ao apoio administrativo e
consultoria e drea comercial e de gestdo em detrimento de contratar os seus préprios recursos
para estas situagdes. A direccdo espera que no final de 2020 inicio de 2021 esta situagdo ja ndo

seja tdo recorrente e tudo ira fazer para que isso acontega.

A direccdo considera que para ano de inicio de atividade, 2019 foi um ano com uma avaliagdo

muito positiva a todos os niveis.
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